
Infor10 EAM Business

Mais de 60% das empresas da Fortune 500 confiam  no software da Infor para obter os
resultados que as tornam líderes.

Faça melhores negócios.

Ativos de capital muitas vezes geram custos invisíveis que acabam

transformando lucro em prejuízo. Se você não prestar atenção ao

custo total para operar seus ativos, você pode estar perdendo a

oportunidade de garantir o sucesso do seu negócio por meses ou

anos futuros. As empresas bem-sucedidas sabem que uma gestão

efetiva de ativos empresariais (enterprise asset management

(EAM)) faz mais do que simplesmente aumentar o lucro líquido—ela

reduz o risco e dá ao seu negócio uma medida de estabilidade que

faz uma enorme diferença em condições de negócio mais voláteis. O

InforTM EAM oferece uma solução comprovada que ajuda a sua

empresa a aumentar a vida útil e o valor de seus ativos, otimiza a

utilização deles, diminui os custos de operação, e melhora os

processos de tomada de decisão. Ele também lhe dá uma solução

fácil de usar que você pode implementar rapidamente.

Potencialize experiências.

O Infor10 EAM Business é uma poderosa solução de gerenciamento

de ativos empresariais que permite que organizações de pequeno e

médio porte possam controlar funções críticas, tais como ordens de

serviço, compras, estoque e manutenção preventiva sem o

investimento e tempo extenso de implementação necessários para

uma instalação em larga escala.

Projetado para empresas com uma ou várias unidades, esta solução

aumenta a produtividade e ao mesmo tempo reduz o tempo de

inatividade, permitindo às organizações gerenciar várias funções

essenciais de negócio a partir de uma solução unificada baseada 

na web.

O Infor10 EAM Business fornece a empresas com departamentos de

TI pequenos ou inexistentes uma solução completa que oferece

uma visão inigualável das operações e pode ser completamente

integrada com outras aplicações empresariais, vantagens

normalmente reservadas para aplicativos desenvolvidos para

grandes corporações multinacionais. O modelo de segurança

também é descomplicado, reduzindo ainda mais o tempo de

instalação. Os usuários do sistema acessam os recursos e funções

do software do Infor10 EAM através de um navegador, trabalhando

com uma interface gráfica fácil de usar.

Vá direto ao ponto de seu
negócio.

O Infor10 EAM Business oferece as funcionalidades e módulos que

você precisa para um rápido retorno do valor de seus investimentos.



Funcionalidades.

•    Interface Gráfica — acesse o aplicativo através de um

navegador de internet, uma  ferramenta familiar que aumenta a

aceitação do usuário e reduz as  necessidades de treinamento.

A aplicação também inclui um designer de  tela pré-instalado,

baseado em arrastar-e-saltar, que permite  personalizar suas

telas sem qualquer conhecimento prévio de programação.

•    Relatórios pré-formatados — Vários relatórios pré-definidos,

incluindo ativos, materiais, compras, agendamentos 

e trabalho.

•    Indicadores-chave de Desempenho (KPIs) — aproveite os KPIs

pré-configurados da aplicação, que são baseados nas 

melhores práticas da indústria. Monitore indicadores críticos de

 desempenho de ativos, como ordens de serviços reativas vs.

proativas,  sem ter que configurar software ou executar

relatórios. Usando medidores  similares a painéis, os KPIs

fornecem informação on-line de como os  ativos estão se

saindo em um formato fácil de ler, logo na tela incial  

do produto.

•    Arquitetura baseada na Web — acesse as informações

armazenadas na sua aplicação por qualquer  conexão com a

Internet ou sua intranet. Com o Infor10 EAM, todos, do 

Presidente ao supervisor da fábrica, podem estar informados

de todas as  operações.

•    Hardware mínimo — elimine a necessidade de hardware

separado para a aplicação, banco de  dados e relatórios. Este

aplicativo pode ser executado em um único  servidor. Você

também pode incorporar rotas a uma tarefa sob uma única 

ordem de serviço para atender a múltiplos ativos que

compartilham  requisitos semelhantes.

Módulos.

•    Ativos — identifique, rastreie, localize e analise seus ativos

físicos.  Através da compilação de dados de ativos—tais como

localização,  histórico de custos, garantias, reclamações,

métricas e documentos — o  Infor10 EAM pode ajudá-lo a

maximizar a produtividade e prolongar a vida  útil dos ativos.

•    Gestão do trabalho — monitore todos os aspectos

relacionados ao trabalho feito nos seus  ativos, da instalação

de novos equipamentos até a emissão de ordens de  serviço

de manutenção corretiva ou preventiva.

      A capacidade de controlar  e gerenciar solicitações de serviço,

trabalho, planejamento e  agendamento em um lugar só

permite que você tire o máximo de seus  recursos, melhorando

sua produtividade. Por exemplo, você pode usar o  Infor10 EAM

Business para aprovar requisições para manutenção da planta. 

Então, você pode facilmente visualizar essas requisições de

trabalho  para ver informações específicas, como peças, tempo

de reparo e pessoal  necessário para cumprir a requisição.

Depois de analisar todos os  detalhes, você pode aprovar a

requisição on-line.

•    Manutenção preventiva — crie tarefas de manutenção

preventiva com base em uma data fixa,  períodicidade, ou

medidores. O Infor10 EAM pode automaticamente ajustar o 

agendamento de manutenções para compensar por términos

precoces ou  atrasos no trabalho de manutenção preventiva.

•    Gestão de materiais — monitore e controle o estoque dos

armazéns para minimizar a  estagnação do seu inventário e ao

mesmo tempo atender integralmente a  suas demandas de

peças e suprimentos. Ferramentas nativas, incluindo  classes

de cálculos e de atribuições, suportam recebimento, emissão, 

retorno e contagem de ciclo de peças. Este módulo oferece

uma gama de  métodos de reabastecimento automático de

armazéns: Min-Max ou Reordenar  Quantidade Econômica 

de Compra.

•    Compras — garanta que as peças certas estão sendo

encomendadas, e monitore  tempos de entrega e recebimento

de materiais. Este módulo processa  ordens de compras

coletivas e processamento de múltiplas cotações

•    Dispositivos Móveis — este popular add-on torna possível

baixar atribuições de trabalho da  base de dados do Infor10 EAM

utilizando docks ou conexões dial-up e  wireless. Ele automatiza

praticamente todos os aspectos da manutenção e  da coleta de

dados, e permite aos usuários criar ordens de serviço 

baseadas em campos, utilizar menus hierárquicos para

recuperar  informações detalhadas sobre um equipamento, e

capturar o tempo real que  seus funcionários gastam fazendo

seu trabalho, enquanto este ocorre.
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Opções flexíveis de compra e
implementação.

A Infor agora dá a você uma escolha sem precedentes da forma

como você compra, implementa e gerencia o Infor10 EAM

Business. Agora você pode obter o poder do Infor10 EAM Business

de três maneiras diferentes:

•    Instalação Local — Licença de software tradicional (perpétua),

operada pelo cliente on-site.

•    Licença Hospedada em SaaS — Licença de software perpétua

tradicional, mas com hospedagem pela Infor

•    Subscrição SaaS — Subscrição de cliente para uso 

sob demanda

Com um leque tão vasto de opções de implantação e de compra

para o Infor10 EAM Business, sua empresa pode escolher o

modelo que melhor atender às suas necessidades de negócios.

Veja os resultados agora.

máximo de flexibilidade de configuração, para atender às

necessidades do seu negócio. A solução pré-configurada também

é projetada para estar rodando sempre de forma efetiva e

lucrativa. Veja alguns resultados relatados por clientes que

adotaram o Infor10 EAM:

•    Melhoria de 20% na produtividade do trabalho

•    20% de redução nos custos de acúmulo de estoque

•    Aumento de 10% na disponibilidade de frota

•    Aumento de 50% na recuperação de custos de garantia

•    Redução de 50% dos custos do processo de compra

Diferente de softwares do tipo cliente-servidor, que requer a

instalação de software para cada computador e oferece interações

operacionais limitadas, esta solução de arquitetura Web oferece

benefícios significativos, incluindo a redução das despesas de TI,

tempo e esforço de manutenção reduzidos, e uma fundação

sólida para a continuidade e a consolidação das suas tecnologias.

O Infor10 EAM Business é altamente escalonável e pode crescer

com o seu negócio. Ele é totalmente atualizável de versão para

versão para proteger ainda mais seu investimento, e você pode

facilmente atualizar para outros produtos da suíte Infor10 EAM

para obter ainda mais benefícios.
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infor10 Workspace

You don’t need more information; you need the right information at 

the right time. Unified navigation, single sign-on, and single-click 

access to Infor systems, personalization, web parts, and shortcuts 

get you to the information you need quicker and easier. You’ll have 

everything you need to work on what matters, in a way that makes 

sense to you, so you can simplify your work day.

Infor10 ION suite

The unifying platform to connect and manage your applications, Infor 

and non-Infor. Seamless, flexible integration between your current 

core applications and your third- party solutions, whether they’re on-

premises, in the cloud, or both. Identify your key business processes 

and let the exceptions find you—automatically alert your users 

based on key issues so they can keep their finger on the pulse and 

respond immediately. With Infor10 ION Suite, your systems and your 

people can simply work together.  

Reporting and Analytics

Through the Infor10 Business Vault, everyone has the same 

solid data in the right application. Dashboards deliver actionable 

information based on your role, so you get the information you need 

for your job, the way you want to see it, when and where you need 

to see it. And then you can turn that information into insight with 

multiple, analytical views on your performance.  

Cloud deployment

With no upfront installation costs and the ability to use the same 

powerful, proven business applications in the cloud or on-premises, 

you realize faster time to value and unprecedented flexibility to start 

out in the cloud and stay there, or to move to on-premises when it 

makes sense for your business.  

Powered by Innovative Technology
Infor’s newest technologies bring our portfolio of proven products to new levels of power, usability, and flexibility. Some of these  
technologies include:

Sobre a Infor.

A Infor é uma provedora de softwares de negócio e serviços

que ajuda mais de 70.000 clientes em 164 países a

melhorar suas operações e alavancar crescimento. Para

aprender mais sobre a Infor, acesse http://brasil.infor.com
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